
  
 
___________________________________________________________________________ 
 
Vážený zákazníku, 
 
děkujeme, že jste si u nás zakoupili tento produkt.  
 
Nyní si výrobek prosím řádně vyzkoušejte, zda Vám vyhovuje a dobře sedí. U kožené obuvi 
pokud cítíte, že je obuv do šířky těsná, mějte na paměti, že kůže povolí.  
Zkoušení prosím provádějte doma, aby nedošlo k viditelným změnám na výrobku 
(opotřebení, pošpinění).  
 
Pokud se Vám obuv z nějakého důvodu nezamlouvá, máte možnost ji vrátit nebo do 14 dnů na naši 
adresu. Případně nás kontaktujte pro konzultaci a navržení řešení. Obuv i s krabičkou zabalte do 
balicího papíru, další krabice nebo lze použít například igelitová taška, proto aby nedošlo k poškození 
krabice při přepravě k nám. Pouze za takto vrácenou obuv je možné vrátit peníze! Číslo účtu připište 
na přiložený paragon. 
 

Balíček určitě neposílejte zpět na dobírku! Dobírkové zásilky nebudou přebrány. 
 

Adresa pro zaslání zboží zpět: 
     ARNO obuv 
       Lázně 490 
     763 14  Zlín 

 
Telefon pro konzultaci:  +420 577 915 036 
Email pro komunikaci:  arno@arno.cz

 

Děkujeme za pochopení    Vyplňte prosím návratový list 
 
 
 
 
 


