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Zasady ochrany osobnich Udaju (GDPR)

obchodni spole¢nosti

Ing. Jifi Ondra - ARNO
se sidlem Ldazenskd 329, 763 14 Zlin

IC: 14655365, DIC: CZ460412431

Vazeni zakaznici spole€nosti ARNO,

vazime si spokojenych klientl a proto zvefejriujeme dokument, kde se dozvite informace o tom, jaké
osobni udaje zpracovavame o naSich zakaznicich a uzivatelich naSeho webu.

Z jakého pravniho davodu data zpracovavame, za jakym ucelem, komu néktera data pfedavame a
hlavné jaka mate v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udajl prava.

1. Zakladni ustanoveni

Spole¢nost Ing. Jifi Ondra - ARNO se fidi nasledujicimi pravnimi pfedpisy:

Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju neboli GDPR) dale jen
“‘Narizeni”.

Zakon o ochrané osobnich udaju ¢. 101/2000 Sb.,

Zakon o nékterych sluzbach informacni spole€nosti €. 480/2004 Sb.,

Zakon €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisll, zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, pfipadné v souladu s dalSimi pravnimi pfedpisy.

e Spravce osobnich udaju: Ing. Jifi Ondra - ARNO, sevsidlem Lazenska 329, 763 14 Zlin, IC:
14655365, registrovana u zivnostenského ufadu MMZ C.j.: ZL-L/2406/92-F/UQ, Ev. ¢&.: 370502-
2499 (dale jen “Spravce”)

o Kontaktni udaje a provozovna Spravce jsou:
ARNO obuv, Lazné 490, 763 14 Zlin,
e-shop: www.arno.cz, email: arno@arno.cz, telefon: +420 577 915 036

e Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju

¢ Osobnimi udaji se rozumi jméno a pfijmeni zadkaznika, fakturaéni a dodaci adresa, telefonni
Cislo a e-mailovy kontakt, pfipadné €islo bankovniho Gétu dojde-li k vraceni nebo reklamaci
zbozi, dale soubory cookies nebo IP adresa

2. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udajt
e Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni udaje, které spravce
ziskal na zékladé pInéni Vas$i objednavky.
e Spravce zpracovava VasSe identifikacni a kontaktni udaje a udaje nezbytné pro pInéni smlouvy
e Spravce zpracovava soubory cookies - vice informaci zde
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3. Zakonnym duvodem zpracovani osobnich udaju je:

¢ plInéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢&l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

e opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletter() podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

e vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletter() podle &l. 6 odst.1 pism. a) GDPR ve spojeni s §7 odst. 2
zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacéni spoleCnosti v pfipadé, Ze nedoslo k
objednavce zboZzi nebo sluzby.

4. Ugel zpracovani osobnich udaju je:

o Vyrizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi
Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyZzadovany osobni udaje, které jsou nutné pro uspésné
vyfizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich udaju je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udaju neni mozné smlouvu
uzavfit i ji ze strany spravce plnit. Pfipadné vyfizovani Vasich dotazi, poptavek a podnétu.

e Zasilani obchodnich sdéleni nebo jinych marketingovych aktivit

e Ze strany spravce nedochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

5. Doba uchovavani udajui:

e Spravce uchovava osobni udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich
ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokud z téchto smluvnich vztah(
nejdéle vdak po dobu stanovenou obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy

e V pfipadé, kdy jsou osobni udaje uchovavany na zakladé opravnéného zajmu, uchovava
spravce osobni udaje po dobu 10 let

e Osobni udaje uchovavané na zakladé souhlasu spravce eviduje po dobu neurcitou, nebo do
odvolani tohoto souhlasu

e Po uplynuti doby uschovavani osobnich udaji spravce osobni idaje vymaze, nebo skartuje

6. Zpracovatelé osobnich udajt

Spole€nosti, které pro spravce zpracovavaji vybrané osobni udaje

e Zpracovatelské firmy podilejici se na dodani zboZi a realizaci fyzickych nebo online plateb na
zakladé smlouvy (Ceska posta, Geis, atd.)

e Firmy zajistujici provoz webovych stranek ARNO a dalSi sluzby v souvislosti s provozovanim e-
shopu (Forpsi, Mionet)

o Firmy zajistujici marketingové sluzby (Seznam.cz, Heureka.cz atd.)

e Spravce nema v umyslu predat Vase osobni udaje do tfeti zemé mimo EU

7. Prava kazdého uzivatele
Za podminek stanovenych v GDPR mate
e pravo na pristup ke svym osobnim udajam dle ¢l. 15 GDPR
pravo na opravu osobnich udaji dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18
GDPR,
pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR,
pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a
pravo na prenositelnost tdaja dle ¢l. 20 GDPR
pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné na adresu ARNO obuv, Lazné 490, 763 14
Zlin nebo elektronicky na e-mail arno@arno.cz
« dale mate pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udajd v pfipadé, ze se
domnivate, ze bylo poruSeno Vase pravo na ochranu osobnich Udaju
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8. Podminky zabezpeceni osobnich udaja
e Spravce prohlasuje, ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizaéni opatfeni k zabezpec€eni
osobnich udaju.
e Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych ulozist a ulozist osobnich udaju v
listinné podobé
e Spravce prohlasuje, ze k osobnim Udajum maiji pfistup pouze jim povéfené osoby

9. Zavére€na ustanoveni

e Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udajd a ze je v celém rozsahu pfijimate.

e S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového formulare
(zejména pro UCely zasilani newsletteru - v kazdém takovém emailu mate moznost se kdykoliv ze
zasilani odhlasit ve spodni ¢asti emailu, nebo zasilani formulafi pro nezavislé hodnoceni -
Heureka). Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, ze jste seznamen/a s podminkami ochrany
osobnich Udaju a ze je v celém rozsahu pfijimate. Tento souhlas mate moznost kdykoliv odvolat.

Verze platna od 25.5.2018



