
 
 

_________________________________________________________________________________________ 
 
Vážený zákazník, 
 
ďakujeme, že ste si u nás zakúpili tento produkt.  
  
Teraz si výrobok prosím poriadne vyskúšajte, či Vám vyhovuje a dobre sedí. U koženej obuvi 
pokiaľ cítite, že je obuv do šírky tesná, majte na pamäti, že koža povolí.  
Skúšanie prosím robte doma, aby nedošlo k viditeľným zmenám na výrobku 
(opotrebenie, pošpinenie).  

 
Pokiaľ sa Vám obuv z nejakého dôvodu nepozdáva, máte možnosť ju vrátiť do 14 dní na zberné depo 
prepravcu alebo na našu adresu. Prípadne nás kontaktujte pre konzultáciu a navrhnutie riešenia. 
Obuv aj s krabičkou zabaľte do baliaceho papiera, ďalšej krabice alebo je možné použiť 
napríklad igelitová taška, preto aby nedošlo k poškodeniu krabice pri preprave k nám. Iba za 
takto vrátenú obuv je možné vrátiť peniaze! Číslo účtu pripíšte na priložený návratový list. 
 

Balíček určite neposielajte späť na dobierku! Dobierkové zásielky nebudú prebrané. 
 
 
Telefón na konzultáciu:  +420 577 915 036, +420 773 667 390 
Email pre komunikáciu:  arno@arno.cz 
 
Ďakujeme za pochopenie                 Vyplňte prosím návratový list na druhé straně 
 
 
 
 
 
 


